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Dobre otwarcie na $wiat

Warunki gwarancji

Drzwi wejsciowe do mieszkan Bastion system Premium RC2 z oscieznicg drewniang
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KR CENTER Sp. z o0.0. jako Gwarant udziela gwarancji
na swoje wyroby na terenie RP pod warunkiem, ze
zostang one zamontowane zgodnie z instrukcjy
montazu zamieszczong w niniejszej karcie oraz beda
uzytkowane zgodnie z ich przeznaczeniem.

Kupujacy jest zobowigzany sprawdzi¢ kompletnosé
wyrobu w momencie jego odbioru. Po odebraniu
produktu przyjmuje sie ze dostarczony zostat produkt
kompletny.

Okres gwarancji wynosi 12 miesiecy (tacznie z
dotaczonymi akcesoriami) od potwierdzonej daty
sprzedazy wyrobu, nie dtuzej jednak niz 18 miesiecy od
daty jego produkgji.

Warunkiem $Swiadczenia ustug gwarancyjnych jest
przedtozenie przez Kupujacego w punkcie sprzedazy
karty gwarancyjnej wraz z dowodem zakupu. Karta
gwarancyjna zataczona jest do produktu. Obowigzkiem
Kupujacego jest odebranie karty gwarancyjnej od
Sprzedawcy lub Montazysty. Wszelkie adnotacje i
zapisy w karcie gwarancyjnej moga by¢ dokonywane
wytacznie przez Gwaranta lub upowazniony do tego
punkt sprzedazy. Karta gwarancyjna jest niewazna, gdy
nie zawiera daty sprzedazy, numeru faktury sprzedazy,
pieczeci oraz podpisu Sprzedawcy. Podpisanie przez
Kupujacego karty gwarancyjnej oznacza przyjecie
warunkéw gwarancji.

W przypadkach szczegdlnych, np. likwidacji punktu
sprzedazy, kupujacy sktada reklamacje bezposrednio
do Gwaranta na adres: serwis@krcenter.pl
Uprawniony z gwarancji zobowiazany jest udostepni¢
zareklamowany wyréb przedstawicielowi Gwaranta
w terminie uzgodnionym, celem ogledzin. Gwarant
zastrzega sobie prawo do oceny uszkodzen oraz
rozpatrzenia reklamacji w terminie nie dtuzszym niz 14
dni od dnia udostepnienia wyrobu do ogledzin.

Zwtoka w zatatwieniu reklamacji nie zachodzi, gdy
ogledzin, wymiany lub naprawy nie dokonano z
przyczyn lezacych po stronie Kupujacego.

Oceny charakteru wady i sposobu zatatwienia
reklamacji dokonuje przedstawiciel Sprzedajacego lub
Gwaranta.

Gwarant decyduje o sposobie rozpatrzenia reklamacji.
W przypadku uznania reklamacji, zobowiazuje sie do
nieodptatnej naprawy wyrobu wadliwego, lub wymiany
wyrobu na wolny od wad, w terminie uzgodnionym z
kupujacym. Odpowiedzialnos¢ Gwaranta z tytutu
usuwania wad wyrobu nie moze przekroczyé wartosci
zakupu wyrobu.

Gwarant nie dokonuje zwrotu kosztéw nie
uzgodnionych uprzednio z nim, a poniesionych przez
kupujacego, w szczegdlnosci kosztéow demontazu,
dostarczenia, robocizny, materiatéw oraz ponownego
zamontowania.

Jezeli charakter wad nie wymaga ich usuwania w
warunkach  fabrycznych, naprawe gwarancyjna
wykonuje sie u Kupujacego. W wypadku, kiedy naprawa
wymaga odestania wyrobu do Producenta lub wyréb
zostat zakwalifikowany do wymiany, wada zostanie
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usunieta w terminie do 28 dni od daty zawiadomienie
o rodzaju wady. W uzgodnieniu z Kupujagcym termin
ten moze zosta¢ zmieniony z waznych przyczyn
obiektywnych, niezaleznych od Producenta (np.
warunki meteorologiczne).
Okres od daty zgtoszenia reklamacji - uznanej za
zasadng - do daty jej usuniecia, przedtuza o ten czas
termin uptywu rekojmi i gwarancji.
Warunkiem  rozpatrzenia reklamacji dotyczacej
widocznej usterki jakosci jest zgtoszenie jej przed
montazem z jednoczesnym odstgpieniem od czynnosci
montazowych. Zainstalowanie akcesoriéw traktowane
jest jako rozpoczecie montazu wyrobu. Towar nalezy
zwrdci¢ w oryginalnym opakowaniu.

Przy wymianie wyrobu lub jego czesci elementy

wymienione przechodza na wtasnos¢ Gwaranta.

Dostarczone zamiennie wyroby lub ich czesci objete s3

gwarancja zgodnie z zapisem punktu 3.

Gwarant odpowiada za wady powstate z przyczyn

tkwigcych  w  sprzedanym wyrobie, tj. bedace

skutkiem btedéow produkcyjnych lub niewtasciwej
jakosci materiatéow uzytych do produkcji, ujawnione

w trakcie ich odbioru przed montazem lub w trakcie

uzytkowania. W szczegolnosci nie s objete:

a. wady wyrobow niepetnowartosciowych
zakupionych po obnizonej cenie,

b. wady wyrobu powstate wskutek niewtasciwego
zastosowania, uzytkowania oraz niedbatosci
kupujacego lub jego niewiedzy,

c. brakiilosciowe elementdéw i akcesoriow zgtoszone
po odbiorze,

d. wady nieistotne, tzn. takie, ktére pozostaja
niewidoczne po zamontowaniu wyrobu i nie maj3
wptywu na jego wartos¢ uzytkowa.

Producent odmdwi $wiadczen gwarancyjnych w razie
stwierdzenia ingerencji 0s6b nieuprawnionych, innych
niz Producent i jego serwis, polegajacych na naprawach
i przerobkach.
Gwarancja wygasa w przypadku zniszczenia lub
zgubienia karty gwarancyjnej lub dokonania wpisu w
tejze karcie przez osobe nieupowazniong.
Uprawniony z gwarancji, przed zgtoszeniem reklamacji,
zobowigzany jest sprawdzi¢ czy wada nie jest wada
montazu, nieodpowiedniego przechowywania,
uzytkowania czy konserwacji wyrobu. W przypadku
nieuzasadnionego zgtoszenia reklamacji ponosi
wszelkie koszty z tym zwigzane i Gwarant moze
dochodzic¢ ich zwrotu.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg gwarancj3

zastosowanie maja przepisy Kodeksu Cywilnego.

Sadem wtasciwym dla rozstrzygania sporéw mogacych

wyniknaé z niniejszej gwarancji jest Sad miejscowo

wtasciwy dla siedziby Producenta.

Gwarancja na sprzedany wyrob konsumpcyjny nie

wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien

kupujacego wynikajacych z przepiséw o rekojmi za
wady rzeczy sprzedane;j.



Dobre otwarcie na swiat

Drzwi powinna montowac wyspecjalizowana grupa montazowa. Drzwi Bastion nie nalezy montowac jako drzwi zewnetrznych
(nie s3 odporne na warunki zewnetrzne). Przed przystapieniem do pracy nalezy zapoznad sie z ponizszymi informacjami.

Uwaga! Drzwi z o$cieznicg drewniang nie wolno wmurowywac. Szczeline montazowa miedzy oscieznicag a murem nalezy
przykry¢ listwami wykanczajacymi (opaskami). Opaski nie naleza do kompletu - trzeba je zamoéwic osobno.

Przechowywanie i transport

1

Drzwi nalezy przechowywa¢ w  oryginalnym
opakowaniu w magazynach zamknietych, suchych i
przewiewnych.

Podtogi powinny by¢ utwardzone i réwne.

Drzwi przechowujemy w pozycji pionowej, opierajac
np. o $ciane.

Drzwi nalezy ustawiac¢ nie mniej niz 2 m od czynnych
urzadzen grzewczych.

Montaz

1

Przed przystapieniem do jakichkolwiek czynnosci

montazowych nalezy, bezwzglednie dokona¢ ogledzin

drzwi pod katem ewentualnych wad jawnych i innych
usterek oraz zgodnosci towaru  z zamdwieniem.

Klatki schodowe (pomieszczenia), w  ktdrych

instalowane s3 drzwi Bastion, musza by¢ ogrzewane.

Drzwi nalezy montowa¢ po wykonaniu i wyschnieciu

tynkéw i podtozy pod posadzki.

Drzwi nalezy montowac¢ co najmniej 2 metry od

czynnych urzadzen grzewczych.

Przed przystapieniem do jakichkolwiek czynnosci

montazowych nalezy, bezwzglednie dokona¢ ogledzin

drzwi pod katem ewentualnych wad jawnych i innych
usterek oraz zgodnosci towaru  z zamdwieniem.

Drzwi nalezy montowaé¢ w odpowiednio wykonanym

otworze budowlanym ( zgodnie z tabelka na rys nr 1)

Sposdéb ustawienia:

a.  Zamontowac blachy montazowe do zewnetrznej
powierzchni oscieznicy ( po 4 sztuk na strone,
zgodnie z rysunkiem nr 2 );

b.  Ustawic oscieznice w otworze budowlanym;

c. Wbi¢ kliny montazowe na narozach oscieznicy.
Za pomoca poziomicy ustawi¢ pion i
poziom oscieznicy oraz jej potozenie w murze;

d.  Sprawdzi¢ przekatna wewnatrz oscieznicy z
progiem;

e. Przed przystapieniem do  zamocowania
doktadnie sprawdzi¢ prawidtowos¢ i sztywnosc
ustawienia za pomoca klindw.

Sposéb montowania i regulacji:

a.  Wyprofilowa¢  blachy = montazowe
zamontowa¢ je za pomocy dybli

oraz
(kotkow

W sktad kompletu drzwi wewnetrznych BASTION SYSTEM
PREMIUM RC 2 z oscieznicg drewniang wchodza:

skrzydto drzwiowe, oscieznica, prog,

zamek listwowy trzypunktowy, hakowy z dodatkowym
zamkiem niezaleznym,

wkrety @ 4 x 25 (16 szt.),

dyble montazowe (8 szt. & 8 x 60),

blachy montazowe (8 szt.)

Drzwi Bastion Premium RC 2 spetniaja wymagania normy
PN-EN 1627:2012 RC2 z zastosowaniem wktadek bebenko-
wych minimum 4 klasy zabezpieczenia i 1 klasy odpornosci
na atak wg normy PN-EN 1303:2015-07 oraz zastosowaniem
klamek minimum 2 klasy zabezpieczenia wg PN-EN 1906:2012
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Drzwi nalezy transportowa¢ samochodem, w pozycji
lezacej (drzwi z oscieznica nalezy kta$¢ od strony, gdzie
znajduje sie oscieznica), chroniac je przed deszczem
oraz promieniami stonecznymi.

Nalezy zwroéci¢ szczegélng uwage, aby drzwi podczas
magazynowania oraz transportu dobrze zabezpieczy¢,
tak by nie ulegty uszkodzeniom mechanicznym.

Nie nalezy dopuszcza¢ do nagrzania drzwi

rozporowych) do muru - po 4 szt. na strong;

b.  Wypetni¢ szczeline pomiedzy oscieznica, a
murem pianka montazowg i pozostawi¢ do
zastygniecia. W czasie wypetniania nie dopuscic¢
do zabrudzenia piang powierzchni drzwi;

c. Po zastygnieciu piany montazowej nalezy
dokonac obrébki tynkarskiej otworu
montazowego w tym gniazd pod blachy
montazowe

d. Po obrébce tynkarskiej zawiesi¢ skrzydto na
oscieznicy

e. Sprawdzi¢ funkcjonowanie drzwi - ewentualnie
dokonac regulacji na zawiasach.

Na koniec nalezy zamontowac wktadki, szyldy i klamki.

Uwaga! Drzwi z oscieznica drewniang nie wolno

wmurowywac.

MONTAZ WYKONANY NIEZGODNIE Z ZALECENIAMI
PRODUCENTA POWODUJE UTRATE ROSZCZEN Z TYTUtU

GWARANC]JI!
Konserwacja
1. Powierzchnie drzwi sg oklejone folig PCV. Nalezy ja
czysci¢ za pomoca wilgotnej Scierki.
2. Mechanizm zamka smarowac wedtug potrzeb.
3. Luz pomiedzy skrzydtem a oscieznicg nalezy regulowac

poprzez wkrecanie lub wykrecanie zawiaséw i blachy
zaczepowej od strony zamka.

Podpis i pieczec¢ sprzedawcy

Model drzwi:
Data sprzedazy:
Data montazu:

Podpis klienta:
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RYS. 1. WYMIARY MONTAZOWE

zaprawa tynkarska

pianka montazowa

Dobre otwarcie na $wiat
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Dobre otwarcie na $wiat

RYS. 2. PRAWIDLOWE ZAMONTOWANIE BLACH MONTAZOWYCH | DYBLI
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